
■■■■■■■■ ごごごご利用件数利用件数利用件数利用件数（（（（月別月別月別月別）））） ■■■■■■■■ ごごごご利用方法別利用方法別利用方法別利用方法別のののの割合割合割合割合
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■■■■■■■■ 問合問合問合問合せのせのせのせのカテゴリカテゴリカテゴリカテゴリ別割合別割合別割合別割合

■■■■■■■■ 主主主主なななな問合問合問合問合せせせせ内容内容内容内容

� 段ボールを古紙類の収集日に出す際に、何か決まりがありますか。また、町内会の方に教えていただいた、ごみステーションに出せばよいですか。

� 児童生徒の生活習慣病健診は、申込みをしなくても受診出来ますか。

� 印鑑登録証明書は、居住区以外でも発行してもらえますか。

� 会社を退職するため、社会保険から国民健康保険に加入したいのですが、どうしたらいいですか。 など
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368教育・生涯学習7777 位位位位

212防災対策・消防11111111位位位位

175市民利用施設・スポーツ施設・公園12121212位位位位

117市民相談13131313位位位位

41水道・下水道14141414位位位位

22産業・仕事15151515位位位位

9市民協働・参画16161616位位位位

442その他17171717位位位位

434市政情報6666 位位位位

301保険・年金8888 位位位位

298住まい・暮らし・まちづくり9999 位位位位

227道路・交通安全10101010位位位位

936イベント・観光・自然4444 位位位位

500税金5555 位位位位

1,376住民票・印鑑・戸籍・パスポート3333 位位位位

2,665医療・福祉・健康2222 位位位位

5,033ゴミ・リサイクル1111 位位位位

件数件数件数件数カテゴリカテゴリカテゴリカテゴリ

平成２３年７月～平成２３年９月実績値
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